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Deklaracja dostępności strony internetowej 
dla podmiotów prywatnych, o której mowa 
w art. 3 ust. 1 ustawy nr 4 z dnia 9 stycznia 

2004 r. 
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Deklaracja 

Cris conf SpA zobowiązuje się do zapewnienia dostępności swojej strony internetowej, zgodnie z 
ustawą nr 4 z dnia 9 stycznia 2004 r. Niniejsza deklaracja dostępności odnosi się do: 
https://www.pinko.com/it-it/ 

 

Status zgodności: 

Częściowa zgodność 
Strona internetowa jest częściowo zgodna z wymogami Załącznika A do normy UNI CEI EN 
301549 z powodu wymienionych poniżej niezgodności 

 
 

Treści niedostępne 

Niżej wymienione treści nie są dostępne z następujących powodów niezgodności z ustawą nr 4 z dnia 9 
stycznia 2004 r.: 

 
● C.9.1.1.1 - Nie wszystkie treści nietekstowe przedstawione użytkownikowi posiadają swoją 

równoważną alternatywę tekstową służącą temu samemu celowi; 

● C.9.1.3.1 - W niektórych przypadkach informacje, struktura lub korelacje wynikające z prezentacji 

stron nie mogą zostać określone w sposób programowy (lub nie są dostępne za pośrednictwem 

tekstu); 

● C.9.1.3.3 - Niektóre instrukcje podawane w celu zrozumienia i obsługi treści są oparte tylko na 

pewnych cechach sensorycznych elementów, takich jak kształt, kolor, rozmiar, umiejscowienie 

wizualne, orientacja lub dźwięk; 

● C.9.1.4.1 - W niektórych przypadkach do identyfikacji celu lub rozróżnienia informacji lub 

funkcji użyto samego koloru; 

● C.9.1.4.3 - Wizualna reprezentacja tekstu i obrazów zawierających tekst nie zawsze posiada 

wymagany minimalny współczynnik kontrastu, z zastrzeżeniem wyjątków przewidzianych w 

ustawie (np. logotypy); 

● C.9.1.4.4 - Niektórych tekstów, z wyjątkiem napisów i obrazów zawierających tekst, nie można 

powiększyć do 200 procent bez użycia technologii wspomagających i bez utraty treści i 

funkcjonalności; 

● C.9.1.4.4 - Zawartość, która nie wymaga dwuwymiarowej reprezentacji (taka jak tabele z danymi 

lub mapy), nie jest generowana ponownie, gdy zmienia się rozmiar wyświetlany przez program 

użytkownika; 

● C.9.1.4.11 - W przypadku niektórych istotnych elementów, nawet w różnych statusach, kontrast 

kolorów względem sąsiadujących elementów nie przekracza stosunku 3:1; 

● C.9.1.4.11 - Zmiana odstępów w tekście w odniesieniu do wysokości wierszy, odstępów 

między akapitami, literami lub słowami powoduje częściową utratę informacji lub treści; 

● C.9.1.4.12 - W niektórych przypadkach, gdy najechanie kursorem myszki (hover) lub fokus 

klawiatury sprawia, że niektóre treści pojawiają się i znikają, nie ma odpowiedniego mechanizmu, 

aby usunąć dodatkowe treści bez przesuwania kursora myszki lub fokusu klawiatury, nie można 

przesunąć kursora na dodatkowe treści, nie powodując ich zniknięcia, lub dodatkowe treści nie 
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pozostają widoczne do momentu usunięcia zdarzenia hover lub fokus, usunięcia ich przez 

użytkownika lub upływu ważności informacji, z pewnymi przewidzianymi wyjątkami; 
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● C.9.2.1.1 - Niektórych funkcji nie można używać za pomocą klawiatury (lub interfejsu z 

podobnym wejściem); 

● C.9.2.2.1 - Występuje element lub zdarzenie zależne od czasu, w którym nie jest możliwa ani jedna 

z następujących czynności: wyłączenie limitu czasu przed jego upływem, ustawienie limitu, który 

nie może zostać przedłużony do 10 razy, użytkownik nie jest powiadamiany przed upływem czasu, 

z zastrzeżeniem wyjątków przewidzianych prawem; 

● C.9.2.2.1 - Niektóre animacje, migawki, przewijania lub automatyczne aktualizacje informacji 

uruchamiane automatycznie, trwające dłużej niż pięć sekund lub prezentowane równolegle z 

innymi treściami, nie posiadają mechanizmu umożliwiającego ich przerwanie lub ukrycie; 

● C.9.2.4.1 - Brakuje mechanizmu pomijania bloków treści, które powtarzają się na kilku stronach; 

● C.9.2.4.2 - Niektóre strony nie posiadają tytułów opisujących ich cel i zawartość; 

● C.9.2.4.3 - Na niektórych stronach, po których można poruszać się sekwencyjnie i gdzie 

sekwencja nawigacji wpływa na ich znaczenie i działanie, niektóre obiekty, które mogłyby 

otrzymać fokus, nie uzyskują go w takiej kolejności, aby zachować ich znaczenie i działanie; 

● C.9.2.4.4 - Nie można określić celu niektórych linków na podstawie tekstu linku lub tekstu linku 

wraz z sąsiadującą treścią; 

● C.9.2.4.6 - Nagłówki i/lub etykiety nie wyjaśniają w wystarczającym stopniu treści lub 
funkcjonalności; 

● C.9.2.4.7 - W przypadku niektórych elementów interaktywnych wskaźnik fokusu nie jest widoczny; 

● C.9.2.5.3 - W przypadku niektórych elementów interfejsu użytkownika z etykietami zawierającymi 

tekst lub obrazy tekstowe, nazwa odczytywana przez urządzenia pomocnicze nie zawiera tekstu, 

który jest prezentowany wizualnie; 

● C.9.2.5.3 - Gdy użytkownik zmienia ustawienie dowolnego elementu interfejsu (wejścia), następuje 

zmiana kontekstu; 

● C.9.3.2.3 - Niektóre mechanizmy nawigacyjne, które są powtarzane na kilku stronach 

wchodzących w skład grupy stron internetowych, nie są wyświetlane w tej samej kolejności; 

● C.9.3.2.4 - Niektóre komponenty posiadające tę samą funkcję w ramach danej grupy stron nie są 

spójnie identyfikowane; 

● C.9.3.2.4 - W niektórych przypadkach, gdy błąd wstawiania jest wykrywany 

automatycznie, błędny element nie jest identyfikowany i/lub błąd nie jest opisany 

tekstowo; 

● C.9.3.3.1 - W niektórych przypadkach nie są dostępne żadne etykiety ani instrukcje, gdy treść 

wymaga działań inicjujących ze strony użytkownika; 

● C.9.3.3.2 - Po zidentyfikowaniu błędu wprowadzania danych, jeśli znane są wskazówki dotyczące 

jego skorygowania, nie są one przekazywane użytkownikowi, oprócz przypadków przewidzianych 

prawem; 

● C.9.4.1.2 - W niektórych przypadkach elementy interfejsu użytkownika (w tym: elementy formularzy, 

linki i elementy generowane przez skrypty…), nazwa, rola, status, właściwości i wartości nie są 

poprawne lub ustawione, lub użytkownik i jego technologie wspomagające nie są powiadamiani o ich 
zmianie; 

● C.9.4.1.3 - W niektórych przypadkach komunikaty o statusie nie są prezentowane użytkownikowi w 

taki sposób, aby technologie wspomagające mogły je zinterpretować bez przenoszenia fokusu. 
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Przygotowanie deklaracji dostępności 

Deklarację sporządzono dnia 28-09-2023. 

 
Ocena dostępności została przeprowadzona przez podmiot zewnętrzny na podstawie obiektywnych i 
subiektywnych badań (por. art. 3 ust. 1 Decyzji wykonawczej Komisji UE 2018/1523). 

 
Deklaracja została ostatnio poddana przeglądowi w dniu 28-09-2023, zgodnie z zaleceniem, 
aby okresowo (co najmniej raz w roku) weryfikować dokładność informacji zawartych w 
niniejszej deklaracji dostępności. 

 

Informacje zwrotne i dane kontaktowe 

info@pinko.com 
 

Sposób przekazywania zgłoszeń do Agencji ds. Cyfryzacji Włoch (AgID) 

W przypadku uzyskania niezadowalającej odpowiedzi lub jej braku w ciągu trzydziestu dni od 
zgłoszenia lub żądania, zainteresowany może przesłać zgłoszenie do AgID certyfikowaną pocztą 
elektroniczną na następujący adres: protocollo@pec.agid.gov.it 

 

Informacje o stronie 

1. data publikacji: 25-05-2021 
2. przeprowadzono testy użyteczności Nie 
3. System CMS używany na stronie internetowej: Salesforce Commerce Cloud 

 

Informacje dotyczące struktury 

1. liczba pracowników niepełnosprawnych w dziale administracji 12 
2. liczba stanowisk pracy dla pracowników niepełnosprawnych 0 
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